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Vorwort

Dies ist die MeCracy. Sie zeigt unsere lebendige Kultur.
Wir sind ein wachsendes Team, das ein Unternenhmen
mit viel Leidenschaft, aber ohne Management fuhrt.

Wir haben sie geschrieben, um uns zu erklaren, zu
inspirieren und um Gesprache zu starten — mit Talenten
auf dem Weg in unser Team, mit den Pionieren einer
neuen Arbeitskultur und mit Menschen, die etwas
bewegen mochten.

Vanessa Bern

Nils TiRen




Vorstellung Riuckblick MeCracy

Me & Company in Wo wir 2012 Wie wir uns heute
wenigen Satzen gestartet sind organisieren
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Geschaftsfelder

In diesen Bereichen unterstutzen wir Weiterentwicklung:

Agilitat Produkt

Potenziale in der Wirksamkeit von Produkten
Zusammenarbeit heben und Teams steigern

—> Mebhr zu agilen Arbeitsweisen —> Mehr zu Produktentwicklung
Strategie Digitalisierung
Orientierung fur Aufwande mit intelligenten
die Zukunft geben Losungen reduzieren

—> Mehr zu Strategie —> Mehr zu Digitalisierung



https://www.me-company.de/agile-beratung/
https://www.me-company.de/innovationsberatung/
https://www.me-company.de/strategie-beratung/
https://www.me-company.de/digitalisierungsberatung/




Ursprung

Me & Company wurde 2012 von
Vanessa und Nils gegrundet. Sie kamen
aus der bunten Werbewelt, in der alles

unkompliziert und locker wirkt.



Ursprung

Doch wer schon einmal dort war, wells:
Der Schein trugt. Schon zum Start sollten
die Dinge daher bei uns anders laufen.



Ursprung

Gepragt von Design Thinking und Scrum
war unsere Kultur von Beginn an agil-ish.

Miteinander-Kultur Lern-Kultur Fehler-Kultur

Vielfaltige Sichtweisen kollaborativ Ausprobieren, lernen — auch auRerhalb Etwas erschaffen und wieder verwerfen.
fur kreativere Ideen nutzen des Buros — und neue Erfahrungen foérdern Neues Wissen schnell und produktiv umsetzen.



Ursprung

Gepragt von Design Thinking und Scrum
war unsere Kultur von Beginn an agil-ish.

Miteinander-Kultur Lern-Kultur Fehler-Kultur
Vielfaltige Sichtweisen kollaborativ Ausprobieren, lernen — auch auf3erhalb Etwas erschaffen und wieder verwerfen.
fur kreativere |deen nutzen des Buros — und neue Erfahrungen férdern Neues Wissen schnell und produktiv umsetzen.

Nun ja, wir waren ein Das hat immer schon Ist am Anfang die groRte

kleines Team gut funktioniert Herausforderung




2012

Wir hatten ein Daily Stand-Up und ein (erstes) Kanban-Board.




2012

Wir hatten Teamabende zum Wissenstransfer.




2012

Wir hatten Fortbildungsreisen (z. B. zur Social Media Week Hamburg).




2012

Wir hatten den Jogginghosen-Tag.




2014

Das Team wuchs.
Wir brauchten ein grofderes Buro.



Probleme in 2014

Nun arbeiteten alle in einem Raum. Aber niemand sprach mehr miteinander.




Probleme in 2014

Wir wollten keine Meetings. Dafur gab es schlechte Briefings (und Unzufriedenheit).




Probleme in 2014

Niemand konnte im Detail erklaren, warum es Me & Company gab.




Probleme in 2014

Jeder hatte Ideen, Dinge besser zu machen. Entschieden haben Vanessa und Nils.




Probleme in 2014

Einstellung, Beforderung, Kundigung, Urlaub, Sitzordnung — alles Vanessa & Nils.




Probleme in 2014

Neukunden, Briefing, Feedback, Qualitatssicherung, Budget — alles Vanessa & Nils.




2014

Es kamen Leute. Es gingen Leute.
Wir haben Fehler gemacht. Und viel gelernt.



2015

Uber Weihnachten liest Nils ,Reinventing Organisations” und ,How Google works".




Agilitat muss auf
mehreren Ebenen
betrachtet werden




Meist sprechen wir uber
Scrum, Design Thinking
oder OKR




Der Erfolg liegt jedoch
in den Prinzipien




Richard Branson

«Kunden kommen nicht zuerst.
Mitarbeiter kommen zuerst. Kummert
man sich ums Team, kummert sich das
Team um die Kunden.»




Januar 2016

Noch im Januar entwickeln wir im Team Grundsatze der Zusammenarbeit ...




Januar 2016

... und beginnen mit Ansatzen zu einem flexibleren Rollensystem ohne Hierarchie.




Seit 2014

Events bei Sipgate, InVision und Trivago liefern uns Impulse fur unseren Weg.




Seit 2015

Wir lernen New Work von Zappos, Blinkist, Buffer, Elbdudler, Premium Cola, ESZB, ...




2016

... und beginnen mit der Entwicklung von MeCracy.







Einleitung

Auf dem Weqg zur MeCracy haben wir gelernt:
Jedes Unternehmen braucht sein eigenes System.
Fur jede Fragestellung, gibt es viele Moglichkeiten.
So sehen die Antworten fur Me & Company aus.



Start 2016

Seit 2016 arbeiten wir in einem von
Holokratie inspirierten Organisationsmodell.

Fuh [ Kein M t, dafu
| u rung in | ein anagjemen aflr
klassischer Hierarchie selbstgefuhrte Teams
Junior/Senior Titel und Bis zu 5 Rollen gemaR
. N — EE— Jema
Aufstiegsmoglichkeiten Interessen und Fahigkeiten
Fachbereiche und
_ —_— > Holon-System
Projekt-Teams
Geschaftsfuhrung Holon Owner fuhrt das Team zu

hat das letzte Wort Entscheidungen



Stand heute

Wir kummern uns jeden Tag um mehnr Transparenz,
Augenhohe und unternehmerisches Denken:

Top-down
P . _— Transparentes Gehaltssystem
Gehaltsentscheidungen

Monatliche Reports zur Situation
Jahrliche Budgets E— _— und Entscheidungshilfen fur
Investitionen

Sorge vor Konsequenzen Offene Gesprachskultur und

bei offener Kritik regelmaRig Feedback
Einstellung & Kundigung durch Einstell & Kundi durch
g gung durc inste .ung un |gung urc
das Management direkte Kolleg*innen
Begrenzte Planbarkeit und Fast) taglich Transparenz zu
g s (Fast) tag P

Ubersicht zum Tagesgeschaft Neuanfragen und Projekten



Stand heute

In 2021 haben wir Denkmuster von
Haiers RenDanHeYi aufgenommen.

Eine Struktur far alle Microenterprises (ME) fur
S b p (ME)
Beratungsfelder spezifische Beratungsfelder
. Organisation in
Organisation in Holons E— E— _ :

Microenterprises und Holons

Themen-orientierte Struktur: Ziel-orientierte Struktur:
Holons fur Kunden, Rollen und — —_— > Holons fur Wachstum, Talent

Verwaltungsthemen und Produkte+Projekte

Eine Strategie fur Strategie fur Me & Company und
Me & Company Taktiken fur die MEs



Vision

Die MeCracy hilft uns auch bel wachsender Grolée

flexibel wie ein Kleinunternehmen zu agieren. Sie hilft

uns kundenzentriert zu bleiben und unsere Entwicklung

schnell, aber fundiert voranzubringen.

Vertrauen

Es ist in Ordnung Fehler zu machen.
Wir sprechen offen liber Probleme,
suchen nach Lésungen und entschei-
den im Sinne unserer Klienten.

Selbstfuhrung

Innerhalb der Holons managed sich

jedes Team selbst. Es gibt einen Owner,
der flir den Erfolg seiner Gruppe verant-

wortlich ist. Er ist aber nicht inr Chef.

Mehrwert

Der Nutzen fur Menschen und
Unternehmen steht im Fokus. Wir sind
erfolgreich, wenn wir unseren Mehrwert
steigern — persénlich und als Team.

Gemeinschaft

Komplexen Aufgaben, schwierigen Ent-
scheidungen, und der Entwicklung des

Unternehmens begegnen wir in Holons
oder gemeinsam mit unseren Peers.

Leidenschaft

Wir arbeiten an Dingen, fur die wir uns
begeistern. Unternehmen neu zu denken
motiviert uns AuBergewohnliches zu
erreichen.

Eigenverantwortung

Jeder Ubernimmt Verantwortung fur sich
und seine Aufgaben. Jeder sucht eigen-
standig nach Engpassen macht sie sicht-
bar und schafft Lésungen.



Ambidextrie

Fur die Arbelt an
Me & Company hehmen
WIr uns bewusst Zeit

i 7

Oz O

Zeit zwischen Auftragen . Jeden 2. Freitag ist MeDay:
wird sinnvoll genutzt. . Da arbeiten wir an uns — alle.




Der MeDay hat die MeCracy

und viele andere Dinge erst
moglich gemacht. Er war eine
Idee von Kathi. Danke Kathi.

A
\%),

Jeden 2. Freitag ist MeDay:
Da arbeiten wir an uns — alle.




System

Die MeCracy war nicht von Tag 1 perfekt oder fertig. Sie ist

es auch heute nicht. Und so arbeiten wir stetig daran, besser

zU werden. Hierfur haben wir uns eine Struktur entwickelt:

,Haltung” ist die die wichtigste Grundlage
far unsere Zusammenarbeit. Sie bildet
unsere Prinzipien, unseren Charakter ab
und zeigt wie wir denken.

Mit ,Organisation und Struktur” definieren
wir den Aufbau unseres Unternehmens
und unserer Teams, unsere Rollen und
deren Zusammenspiel.

Ein umfassender Methodenkoffer hilft
unseren Teams in jeder Situation, das
passende Hilfsmittel zu finden. Mittler-
weile hilft es uns, eigene Tools und
Prozesse zu entwickeln

Organisation
und Struktur

ils

Tools und
Prozesse

Haltung

Bnsigens”
//(%al[eng‘\“o{\
Chasing
Changind

0

Fuhrung

Finanzen

P/O \

Zusammenarbeit

Fuhrung ohne Management braucht
klare Rahmenbedingungen und Hilfe-
stellungen, damit sie funktioniert. Und
wir wollen ja kein Chaos.

Traditionell ist Geld ein Instrument zur
FUhrung und Kontrolle. Daher entschei-
den wir mit systemischen Ansatzen uber
unsere Kosten der Zukunft.

Die direkte und alltagliche Interaktion
zwischen Kollegen innerhalb der Holons
optimieren wir unter dem Aspekt
,Zusammenarbeit”.




System

Wir glauben, die besten Losungen kommen von Menschen,
die sich mit einem Problem identifizieren. Daher sucht bel
uns jeder nach Engpassen und lost sie — allein oder im Team.

Fur unsere Weiterentwicklung setzen /(?\
wir auf einen iterativen Prozess, der Fuhrung
aus Design Thinking entlehnt ist. SHED

Situation
/ verstehen \
Bnahme
luieren

oA 0
1 =
O |
O S :
Organisation Finanzen
Ma Zicle e und Struktur . E
eva /O definieren ER F
\ /I \\
/\ In jedem Zyklus experimentieren wir, H H
Prototyp MaRnahme um unsere Engpasse aufzulésen. So :
entwickeln auswahlen g . . .
steigt unser agiler Reifegrad und wir Tools und Zusammenarbeit

werden stetig besser.
Prozesse




Organisation
und Struktur




Organisation und Struktur

Microenterprises

Denken Sie grof klein.



Microenterprises

Das Problem an Abteilungen ist, dass sie in
Abteilungen denken. Wir denken in Kundenlosungen.
Und bauen fur jede ein Mini-Unternehmen.



Microenterprises

Fokus ist wichtig. Damit wir als Beratung den Fokus auf unsere Kunden legen

konnen, strukturieren wir unsere Themen in kleinge, selbstgefuhrte Einheiten:
Microenterprises.

Selbstgefiihrte Einheiten
Microenterprises

Neues schneller auf Zusammenarbeit
den Markt bringen. effektiver gestalten.
XK 2D

Q
LN
Orientierung fur die Automatisieren und
Zukunft finden. asynchron arbeiten.




Microenterprises

Ein Microenterprise (ME) handelt wie ein eigenstandiges Unternehmen: Es ent-
wickelt seine eigenen Purpose, setzt sich selber Ziele und vereint alle Rollen, die

zur Durchfuhrung der Dienstleistungen und Entwicklung neuer Produkte notig

sind. Wir nennen das Ende-zu-Ende-Verantwortung.

Selbstgefiihrte Einheiten
Microenterprises

Andere sind groRer,

Ve (Vs e max. aber 15 Mitglieder.
nur aus 2-3 Personen.
Teammitglieder sind oft
in mehreren MEs aktiv.
Ein ME besteht mind.

aus einem Consultant
und einer Fachrolle.




Plattform

Damit unsere Microenterprises einen Rahmen haben, in dem sie frei agieren
konnen, gibt es vier Teams, die sich den relevanten Fragen befassen und die
notwendigen Verwaltungsaufgaben ubernehmen.

Selbstgefiihrte Teams
Me & Company Holons

Company

Strategy & Org Zukunft von
Me & Company.

i . C
Marke & (ibergreifende ot
Kommunikation.
Corporate Finanzen, Recht, IT
£ Functions und Raume.




Plattform

Damit unsere Microenterprises einen Rahmen haben, in dem sie frei agieren
konnen, gibt es vier Teams, die sich den relevanten Fragen befassen und die
notwendigen Verwaltungsaufgaben ubernehmen.

Selbstgefiihrte Teams

Me & Company Holons

M&C Holons sind mit
MEs auf Augenhohe.

ME-Teammitglieder
treten freiwillig den
M&C Holons bei.




Organisation und Struktur

Holons

Sehr, sehr agile Strukturen



Holons

Holon kommt von Kreis. Im Holon kommen alle
Rollen zusammen, deren Expertise zur Erreichung
eines Ziels notig sind.



Holons

Damit ein Microenterprise seine zentralen Aufgaben erfullen kann, hat es mind.
drei Holons: Growth, Talent und DevOps. Sie sind aus den Engpassen entstan-
den, mit denen sich eine personengebundene Dienstleistung immer befasst.

Engpass: ,Wir haben nicht Adile
genug (Neu-)Geschaft.” Grgwth

Engpass: ,Unsere
Produktideen lésen nicht die
Probleme unserer Kunden.”

Engpass: ,Unser Team ist Adil
. . . . g| e
zu klein, um die Projekte . Talent

zu bearbeiten.”




Holons

Die Basisaufgaben von Growth, Talent und DevOps sind vorgegeben. Daruber

hinaus treffen die Microenterprises und Holons ihre eigenen Vereinbarungen.

Holon Growth

Sorgt dafur, dass das ME fiir potenzielle
Klienten sichtbar und interessant ist

Fuhrt MaRnahmen durch, um Neugeschaft zu
entwickeln und Bestandsgeschaft auszubauen
Ubernimmt Auftragsklarung und berét in
Hinblick auf den Losungsweg

Erstellt Angebote, klart rechtliche und organi- .
. . Agile
satorische Rahmenbedingungen Growth

Initiiert neue Projekte im DevOps

Holon DevOps

= Arbeitet gemeinsam mit Kunden in Projekten

Ist Eskalationsstufe bei Beschwerden

= Entwickelt auf Basis der Kundenbedurfnisse
Holon Talent ‘ Produkte und Dienstleitungen weiter

Sucht nach neuen Teammitgliedern

Sorgt dafur, dass das ME und seine offene Agile
Stellen fur Talente sichtbar und interessant Ukt
sind

Ubernimmt den administrativen Teil der
Einstellung neuer Talente

Ermutigt Team-Mitglieder zur Fortbildung

Klart rechtliche Fragen des Teams




Holons

Damit keine Silos entstehen, gibt es Aufgaben, an denen die Holons

gemeinsam arbeiten sollten. Auch hier dienen die Vorgaben als Blaupause,
nicht als Pflichtenheft.

Holon Growth & DevOps

= Entwickeln auf Basis der Kundenbedtirfnisse
neue Produkte und Dienstleitungen

= Sorgen fir ein gemeinsames Wissen zum
Kundenbedarf und Marktentwicklungen

Agile
Growth

Holon Growth & Talent

= Legen kunftigen Bedarf an neuen
Teammitgliedern fest

Agile
Talent

Holon Talent & DevOps

= Legen den kiinftigen Bedarf an Kompetenzen
und Fahigkeiten im Team fest




Holons

Auch bei der Besetzung der Holons gibt es grolée Flexibilitat.
Es gilt immer das Prinzip: ,Struktur folgt Ziel. Nicht umgekehrt.”

ME Product

Fur jeden Kunden entsteht ein
eigenstandiger Holon, der die

Kommunikation sichert.
Growth
Pernod Ricard

Es gibt Kunden-Holons, die
Mitglieder aus mehreren MEs
haben.
Holon
Par?"okaville

Talent
Einzelne Teammitglieder

haben die gleiche Funktion in
mehreren MEs.

Product ':""'?:::.
Talent




Holon

Alexander arbeitet im ME Agile und ME Product, jeweils in DevOps und Talent.

Microenterprise Microenterprise Holon Holon




Holon

Alexander ist aber auch im Company-Holon Strategy & Org aktiv.

Holon




Holon Teams

In Holons arbeiten wir an einem gemeinsamen Ziel, nicht an immer gleichen
Aufgaben. Daher setzen sich die Teams aus diversen Rollen zusammen. Damit
die richtigen Wissenstrager zusammenkommen, gibt es das Linking. So kann

jeder Holon einen Link aus einem anderen anfordern.

Kundenerlebnis fur
RethinkTank-Besucher und
-mieter entwickeln.

Vermarktungspotenzial des
RethinkTank erhdhen.

Anforderungen aus Sicht der
Arbeitsmittel (IT, Telefonie,
Whiteboards) definieren.

Holon Rethink Tank

Erweiterung unseres Biiros um einen 130 m? groRen Tagungsraum
Mébel- und Raumkonzept

entwickeln und Umsetzung
begleiten.

Service Interior
Designer Designer

Bestellungen / Installation
Link Compan Team koordinieren und Aus-

th 1 i
Grow Suppor stattung einkaufen.

Anforderungen aus Sicht der
Link Corp. Link Moderatoren abbilden.

Functions Agile DevOps
Link Company
Strategie



Ablauforganisation

Von Wasserfall uber Scrum bis Design Sprint: Bel uns konnen alle Frameworks

und Prozesse parallel laufen. Jeder Holon bestimmt seinen Modus je nach

Aufgabenkontext.

Prince 2 Lean Startup

Holon Holon Holon Holon
edding Taskforce Daimler CASE Pernod Ricard




Holon Linking

Damit die richtigen Wissenstrager zusammenkommen, gibt

es das Linking. So kann jeder Holon einen Link aus einem
anderen anfordern, damit Aktivitaten synchronisiert werden.

Holon Strategy & Org

Unternehmensentwicklung, MeCracy, Produkte

2 A

Company Designer Company Die Links sind als Vertreter

Designer
beschaftigen sich mit dem ME Agile /()\ /()\ ihrer Holons gleichberechtigte
System von Me & Company. Entscheider / Impulsgeber.

A g 8

ME Digital ME Strategy

Functions




Organisation und Struktur

Rollen

_Lass-uns-was-erreichen”-Titel



Rollen

Alexander ist Agile Coach, Agile Org Designer und Service Designer.

Rolle Rolle Rolle




Rollen

FrUher war er mal UX Designer und Customer Researcher.

Rolle Rolle




Rollen

Bel uns gibt es 24 Rollen. Jeder kann jede Rolle
annehmen, sofern die Qualifikation passt und
Bedarf im Unternehmen besteht.



Rollen & Holons

Fur uns braucht es keinen ,Senior VP Team Lead”. Fur uns braucht es Menschen,
die sich einer Aufgabe annehmen. Hierfur haben wir Rollen geschaffen. Jede
Rolle hat inren Holon — fur einheitliche Standards oder neue Rolleninhaber.

Role-Card Handeln Entscheiden

Als Audience Experience Designer arbeite

ich an dem Auf- und Ausbau von Marken-

Einbinden Wissen

und Plattform-Audiences. Das mache ich ...

Prototyp (Weiter-)Entwicklung Peer-Review

Eine neue Rolle entsteht bei uns als Eine detaillierte Definition der Rolle findet Anderungen an den Rollen miissen von

Prototyp. Hierflir haben wir die Role-Card. in unserer Role-Matrix statt. den Holon-Mitgliedern freigegeben werden.




Rollen annehmen

Jedes Team-Mitglied kann jede Rolle annehmen, sich auf Wunsch in eine neue

Rolle hineinentwickeln, damit mehr Verantwortung ubernehmen, sich fachlich
und personlich weiterentwickeln.

Handeln Entscheiden

Einbinden *

Neue Rolle Bewertung Bis zu 5 Rollen

Wenn jemand eine neue Rolle annehmen méchte, Der Role-Owner priift auf Basis des vorhandenen

Mit Zusage des Holons kann die neue Rolle
muss der Bedarf im Unternehmen gegeben sein. Wissens, ob die Rolle angenommen werden darf.

ausgeflihrt werden. Max. 5 Rollen sind moglich.




Karriere

Horen wir ofters: ,\Wenn man Rollen hat, aber keine Titel, wie kann man dann

Karriere machen?” Unsere Antwort:  Bei uns kann man alles machen. In Deinen

Lebenslauf kommt, was Du hier erreicht hast. Das sagt viel mehr als ein Titel.”

Fachexperte sein

Baue umfangreiches Expertenwissen
in einem Bereich auf.

Ownership Ubernehmen

Ubernehme die Verantwortung
fur einen ganzen Holon.

Eigenes Produkt bauen

Konzipiere, gestalte, entwickle, teste
und vermarkte ein eigenes Produkt.

=4
o

Multitalent werden

Werde Generalist und unterstiitze in
einer Vielzahl von Themengebieten.

Kollegen ausbilden

Vermittle Dein Fach- und Methoden-
wissen an neue Kollegen.

Neuen Standort schaffen

Unterstiitze beim Wachstum und
baue einen neuen Standort auf.

Coach fur das Team sein

Sei fachubergreifender Ratgeber, Mentor
und Coach fir alle Teammitglieder.

Company reprasentieren

Reprasentiere das Unternenmen nach auRen
und steigere seine Bekanntheit.

System weiterentwickeln

Arbeite am Organisationssystem von
Me & Company und entwickle es weiter.






Grundsatze

In 2014 haben wir gemeinsam unsere Grundsatze definiert.
Sie stehen an keiner Wand, sind aber allgegenwartig.

100 % Kundenzentrierung: Stetige Verbesserung:

Erst der Mensch, dann das Unternehmen. Sei ein Entrepreneur.

Kein blinder Aktionismus: Kritische Betrachtung:

Arbeite smart, nicht hart. Vertraue Fakten, hinterfrage Vermutungen.

Keine falsche Scham: Mutig bleiben:
Sprich offen und sei ehrlich. Fehler gehéren zum Erfolg.

Klienten bei Me & Company Du bei Me & Company



Grundsatz 1

100 % Kundenzentrierung:
Frst der Mensch, dann das Unternehmen.

Du arbeitest fur Klienten, Kunden, Nutzer, Bewerber, Lerne ihre Probleme kennen und lose sie. Dann losen
Partner — fir Menschen, nicht fur Unternehmen. sich die des Unternehmens.

Binde betroffene Personengruppen frih und regelmaliig Das gilt nicht nur fur Klientenprojekte, sondern auch fur
in die Entwicklung ein. uns selbst.



Grundsatz 2

Stetige Verbesserung:
Sel ein Entrepreneur.

Auch du hast ein Geschaftsmodell.
Ubernimm die Verantwortung dafur.

Verschwende keine Ressourcen. Minimiere den Aufwand
fur die bestmdgliche Qualitat.

Suche nach Verbesserungen. Finde Lésungen. Lerne.
Jeden Tag. Uberall. Auch in kleinen Dingen.

Mehrwert erschaffen ist deine wichtigste Aufgabe.
Wirtschaftlicher Gewinn ist das Ergebnis von Mehrwert.

Fokussiere dich auf den Engpass. Er ist dein groR3tes
Problem. Finde ihn, |&se ihn, dann beginne von vorn.

Denke in Systemen. Such nach den Abhangigkeiten und
mache Deine L6sung wiederverwendbar.



Grundsatz 3

Kein blinder Aktionismus:
Arbeite smart, nicht hart.

Arbeite erst, wenn du das Ziel kennst. Wenn es keines Plane dein Handeln und

gibt, definiere es mit den Stakeholdern. mach es nachvollziehbar.

Denke langfristig. Sei moglichst konkret, bleib einheitlich und

Plane aber nur den nachsten Schritt. sorge dafur, dass dich jeder versteht.

Schaffe Tools, Systeme, Strukturen und Ablaufe. Arbeite selbstandig, um Lésungen zu entwickeln.
Danach arbeite an den Inhalten. Arbeite im Team, um Probleme zu verstehen.

Vermeide zu viel Arbeit. Leistung ist nicht die Menge Hol Dir Feedback fur Deine Ideen. Suche Menschen, die

deiner Arbeitszeit, sondern dein Ergebnis. kritisch sind — auch wenn es Mehrarbeit bedeuten kann.



Grundsatz 4

Kritische Betrachtung:
Vertraue Fakten, hinterfrage Vermutungen

Mach Dir immer wieder klar: Geh aus dem Buro.

Du bist nicht der Kunde. Mach Dir einen eigenen Eindruck.
Glaube keinen Vorhersagen von Experten, Suche nach Wahrheit,

wenn es um etwas Neues geht. nicht nach Bestatigung fur Deine Ideen.
Beweise deine Thesen durch Der Wert einer Idee ist ausschlaggebend,

Daten und Erkenntnisse. nicht der ldeengeber.



Grundsatz 5

Keine falsche Scham:

Sprich offen und sel ehrlich.

Sieh die Méglichkeiten. Hab keine Angst.
Sprich offen Uber deine Ideen.

Sei zuverlassig. Vertrauen ist die Basis
fur gute Zusammenarbeit.

Erbitte Hilfe, wenn du sie brauchst.
Hilf, wenn jemand fragt.

Wenn du nicht sicher bist,
frage nach oder probiere es aus.

Teile dein Wissen.
Auch dein Unwissen.

Sei loyal und
nutze niemanden aus.



Grundsatz 6

Mutig bleiben:
Fehler gehoren zum Erfolg.

Wer neue Wege geht, macht auch Fehler.
Das ist in Ordnung.

Lerne aus Deinen Fehlern. Suche nicht nach Schuldigen,

sondern nach Erkenntnissen.

Bleib nicht stehen. Geh in kleinen Schritten,
dann vermeidest Du groRRe Fehler rechtzeitig.

Dokumentiere Deine Fehlschlage.
So kénnen wir gemeinsam besser werden.



Grundsatz Klienten

Klienten bel Me & Company

Unsere Klienten sind Teil des Teams. Klienten sind Menschen. Baue eine gute Beziehung zu
Vermittle ihnen unsere Grundsatze. ihnen auf. Denk nicht in Hierarchien.

Unsere Klienten liefern ihre Expertise. Sie sind unsere Unsere Klienten moéchten beraten werden.

Mentoren. Wir sind ihre Berater — jeder von uns. Handle zu ihrem Wohl und dem ihres Unternehmens.

Entscheidungen entstehen nicht im Konsens,
aber immer gemeinschaftlich.



Grundsatz Team

,Du” bel Me & Company

Du bist das Me in Me & Company. Sei stolz auf deine Leistung

Fur Deine Kollegen bist du die Company. und auf die des Teams.

Sei stets freundlich und respektvoll — auch wenn du ein Sei bodenstandig,

begriundetes "Nein" sagen musst. Arroganz versperrt den Zugang zur Wahrheit.

Du bist besonders, sonst warst du Du reprasentierst Me & Company.

nicht Teil des Teams. Bitte verhalte dich entsprechend.

Reisen, Anschaffungen, Raumlichkeiten — geh mit der Bleib auf Augenhdéhe. Du willst nicht ,gebossed” werden.

Company so um, wie Du es privat auch machen wirdest. Dann ,bosse” selbst auch nicht.



Haltung

Team-Mitglieder

Mitarbeiter arbeiten nur mit, wir wollen ein Team.



Haltung

Unsere Vision ist grof3d. Dafur brauchen wir
besondere Menschen. Aus diesem Grund stellen
wir hohe Anforderungen an jeden von uns.



Anforderung

Du suchst eine Aufgabe, nicht nur einen Job.

Du brennst fur Dein
Thema und kannst andere

daflir begeistern.
Du strebst nach

grof3en Zielen.

Du moéchtest Deine Persodnlichkeit

und Deine Fahigkeiten stetig

weiterentwickeln.




Anforderung

Du bist vielseitig Interessiert mit Expertenwissen in Deinem Bereich (T-Shaped).

Du hast tiefgehendes

Expertenwissen in einer . .
. Zugleich hast Du breites
Disziplin.

Wissen in erganzenden
Disziplinen.

Du bist sehr neugierig

und erweiterst Dein Wissen
eigenstandig und nach Bedarf.

Du setzt Deine
Aufgaben und Ideen in

den Gesamtkontext.



Anforderung

Du arbeitest zielorientiert und methodisch.

Du kannst Dir eigenstandig
einen Weg erarbeiten, um das
Ziel einer Aufgabe zu erreichen.

Du hast einen guten Methodenkoffer
und weildt, in welcher Situation
welches Vorgehen passt.




Anforderung

Du bist ein sympathischer Kollege.

Du bist selbstbewusst,
aber nicht arrogant.
Du denkst weniger im
“Ich", mehr im "Wir".

Du verfugst uber
Empathie fur Klienten,
Du sprichst offen tber Kunden, Partner und
Fehler. Kollegen.

Du kannst auch
komplizierte Sachverhalte
verstandlich Ausdriicken.




Anforderung

Du hinterfragst Sachverhalte differenziert und kritisch.

Du Ubernimmst
Verantwortung fur Dich
und Dein handeln.

Du hinterfragst
vermeintliche Wahrheiten
und versuchst den
Kontext zu verstehen.

Du kannst Deine Thesen
mit Wissen belegen.




Haltung

-rlebnisse o Beziehungen

Die geheime Zutat unserer Company.



Haltung

Wir lieben es, Zeit fur Austausch, fur
Beziehungen zu Anderen und fur spannende,
lustige Erlebnisse zu haben. Denn es ist wichtig,
eine andere Perspektive einzunehmen.



Beziehungen & Erlebnisse

Einmal im Jahr laden wir zum BarCamp: Netzwerk & Erfahrungsaustausch.




Beziehungen & Erlebnisse

UmdenkBar: Alle 4 Wochen sprechen wir zu Themen neben dem Tagesgeschaft.




Beziehungen & Erlebnisse

Und einmal im Jahr fahren wir auf Teamreise, z. B. nach Norderney.




Weitere Veranstaltungen

Nicht zu vergessen:
Unsere Teamabende und

Team-Retrospektiven.

=

Gemeinsam reflektieren Neues dazulernen
1




zurlck weiter



Fihrungssystem fiur die Organisation

Damit wir uns als Organisation und in den Holons fokussiert

IN eine Richtung bewegen, haben wir uns ein paar Hilfsmittel

zusammengestellt. So definieren wir einen Rahmen, auf des-
sen Basis eigenstandig Entscheidungen getroffen werden.

_— —_—

Vision & Mission Strategie Objectives & Key Results How might we-Boards

Skizziert unser idealisiertes Zielbild und Priorisiert aktuelle Engpasse und Ziele, Uberfiihrt strategische Ziele in fokus- Strukturieren die aktuellen Barrieren in
die Form, mit der wir dieses langfristig mit denen wir uns befassen mussen, sierte Aktivitaten und messbare Ergebnisse, Aufgabenstellungen, fir die wir im
erreichen moéchten. um die Vision zu erreichen. die wir in kurzen Zeitraumen erfullen. Team nach Lésungen suchen.




Fihrungssystem fiur die Organisation

Ein (fiktives) Beispiel, wie eine Kaskadierung bei

Vision von Me & Company:
Wir streben nach einer
Zukunft, in der Unternehmen
wirtschaftlich erfolgreich sind,
welil sie den Faktor Mensch ins
Zentrum ihrer Entscheidungen
stellen und fur eine zukunfts-
fahige Gesellschaft eintreten.

Engpass: Damit wir unsere
Vision erfullen kdnnen, muss
unser Team Wissen und Er-
fahrungen in Bereichen ent-
wickeln, die nicht per Studium
erlernt werden kénnen.

Ziel: Neue und bestehende
Kollegen in 6-12 Monaten zu
Experten ausbilden.

e

Vision & Mission
Skizziert unser idealisiertes Zielbild und
die Form, mit der wir dieses langfristig
erreichen méchten.

Strategie
Priorisiert aktuelle Engpasse und Ziele,
mit denen wir uns befassen mussen,
um die Vision zu erreichen.

Objektive: Wir erschaffen
eine Akademie zur Ausbildung
von Talenten, die soviel Mehr-
wert fur unsere Kunden gene-
riert, dass sie sich finanziell
selbst tragt.

Key Result: Wir haben pro
Jahr mind. 100 zahlende Teil-
nehmer in unseren Kursen.

\_2

Objectives & Key Results

Uberfiihrt strategische Ziele in fokus-

sierte Aktivitaten und messbare Ergebnisse,

die wir in kurzen Zeitraumen erfillen.

uns aussient:

HMW-Frage:

Wie kdnnen wir uns mit
unseren Trainingsformaten
von bestehenden Anbietern
abgrenzen?

Aufgabe: Erforschung von
unerfullten Bedurfnissen
potenzieller Kunden.

How might we-Boards
Strukturieren die aktuellen Barrieren in
Aufgabenstellungen, fir die wir im
Team nach Lésungen suchen.




Objectives & Key Results

Auch ohne Command and Control® mussen wir sicher-

Objectives Key Results \ Umsetzung

Sinnvolle Ziele, die wir innerhalb eines Konkrete Ergebnisse, die zur Erfullung des | A Nach I:ebrbuch gibt es je Ebene 3 Objectjvés und

bestimmten Zeitrahmens erflillen mochten. Objectives zu erreichen sind. * je 3 Key Re§ul¢§, die alle 3 Monate aktu/a.lisi/ert warden.




Objectives & Key Results

Nach 9 Monaten haben wir gemerkt, dass die Umsetzung
so nicht fur die MeCracy funktioniert. Es waren einfach zu
viele Key Results fur jeden. Heute lauft es viel besser.

Company OKR sind sowohl strate-
gisch, als auch operativ. Operative
Key Results werden vom Holon

selbst umgesetzt, an allen anderen
arbeitet die gesamte Organisation.

Company OKR

3 Objectives & 3-5 Key Results
alle 6 Monate

Holons leiten inre OKR einerseits
von der Company-Ebene ab,
haben aber ebenso die Freiheit
eigene Themen voranzutreiben.
Der Kundenwert steht im Fokus.

Holon OKR

1-3 Objectives & 1-3 Key Results
alle 3 Monate

Neue OKR, neuer Rollenbedarf.
Damit immer das richtige Wissen
an den Aufgaben arbeitet, werden
die Teams alle 6 Monate neu zu-
sammengestellt.

Holon Draft

Neukonfiguration der Teams
alle 6 Monate




Holon Draft

Das beste Team entstent in der Schnittmenge zwischen
Aufgabe, Fahigkeiten und Interessen. Wir haben uns von der
NBA inspirieren lassen: Zweimal im Jahr zerlegen wir unsere

Organisation und machen einen Draft.
1

. . . darf 3 Rollen
* es gibt Wildcards, falls die .
Rolle nicht entscheidend ist \,

darf 2 Rollen rotieren die

— > besetzten \Holons durch

\M

Rollen zuordnen Rollen priorisieren Reihenfolge festlegen Draft

Jedem OKR werden Rollen Die Holons wahlen, welche Rollen* und Der Holon Me & Company legt per Forced Die Owner durfen entsprechend der Reihen-
zur Umsetzung hinzugefugt. Links sie am dringendsten bendtigen. Ranking die Draft Reihenfolge fest. folge nach Anhangern fur lhre OKR suchen.




Fuhrung

Neue Kollegen

Einstellungen macht bei uns (auch) der Azubi



Neue Kollegen

Normalerweise kummern sich HR und ein
Manager um das Thema. Aber die Bezeichnung
~Human Ressources” hat uns nicht gefallen.
Und Manager haben wir nicht.



Neue Kollegen

Bel uns gibt es einen Holon , Talent”. Der
unterstutzt alle Anderen dabei die richtigen
Kollegen zu finden und an Bord zu holen.



Einstellungssystem

Die Einstellung neuer Team-Mitglieder liegt in der Hand
der Kollegen. Das geht, weil wir gemeinsam definiert
haben, worauf wir Wert legen — und einen Prozess, in dem
wir schon vor der Einstellung viel uber die Person lernen.

Regeln fur neue Kollegen Patensystem Onboarding

In fiinf kompakten Kriterien beschreiben wir Neue Kollegen erhalten einen Paten, der ihnen Damit der Einstieg bei uns leichter fallt
was uns bei neuen Team-Mitgliedern wichtig ist. hilft anzukommen, sie aber auch bewertet. gibt es Starter-Kit und Starter-Journey.




Peer-Recruiting

Kandidaten sprechen bei uns mit den kunftigen Kollegen, statt mit Vorgesetzten.




Peer-Recruiting

Mehr als sprechen: In Whiteboard-Challenges lernen wir, wie jemand denkt.




Peer-Recruiting

Zum Ausprobieren da: An einem Tag lernen sich Team und neuer Kollege kennen.




Fuhrung

Feedback und Konflikte

Wertschatzung und Kritik sichtbar machen



Feedback-Formate

Wenn im Buro was falsch lauft, dann
schimpft der Chef. Bei Me & Company
kommt Kritik von Klienten und Kollegen.



Feedback-System

Fenhler passieren uberall und jeden Tag. Und manchmal
konnten Aufgaben einfach besser gelost werden. In vielen
Firmen muss das Management ran. Wir finden, Probleme
[Osen sich am besten, iIndem wir gemeinsam daran arbeiten.

Teamgeist Sessions Peer-Feedback Coffee-Break-Feedback

Mal gemeinsam mit unseren Klienten, mal nur Friher hatten wir Personalgesprache, heute Wenn es zwischendurch mal nicht so gut lauft,
intern im Team: In 1-2 Stunden besprechen wir, holt sich jedes Team-Mitglied zweimal im Jahr dann machen wir eine Kaffeepause. Im gemein-

wie wir unsere Zusammenarbeit verbessern. Feedback von mindestens zwei Kollegen. samen Gesprach werden Lésungen gefunden.




Teamgeist Sessions

Regelmalig selbstkritisch zu reflektieren, hilft uns besser zu werden.

Was lief gut und sollte
beibehalten werden?

Was konnte beim nachsten
Mal besser laufen?

Was sollte nicht noch
einmal geschehen?



Peer-Feedback

Zwei Kollegen geben Lob, Anerkennung und auch Verbesserungswunsche.




Coffee-Break-Feedback

Im Konfliktfall hilft ein moderiertes Gesprach. Das Team spricht sich aus.




Feedback-Kultur

Gute Feedback-Formate sind die halbe Miete. Die andere
Halfte ist gute Kommunikation. Aber wer glaubt schon,
schlecht zu kommunizieren. Nun, unserer Erfahrung nach
konnen wir alle nur besser werden.

‘}1
Aktives Zuhoren Radikale Offenheit Gewaltfreie Kommunikation

Keine Lésungen, keine Erfahrungen. Nur wenn uns jemand wichtig ist, wir zugleich Statt Verhalten zu bewerten, schaffen wir
Dafur echtes Interesse an der Perspektive respektvoll und direkt Kommunizieren, wird empathische Momente und sorgen dafur,
des Gesprachspartners. die Person etwas verandern wollen. dass eine gemeinsame Basis entsteht.

Carl Rogers Kim Scott Marschall Rosenberg




Aktives Zuhoren

Manchmal sind es kleine Dinge: Augenkontakt, Wiederholungen, Beraten mit Fragen.




Radikale Offenheit

Mit dem Modell der Ex-Google Managerin sorgen wir fur persénliches Wachstum.




Gewaltfreie Kommunikation

Beobachtungen statt Bewertungen und Bedurfnisse als Ich-Botschaft senden.




Kundigungen

Keiner mag sie. Daher fuhren Kollegen mehrfach Gesprache,
suchen gemeinsam Losungen. Dennoch kommen wir ver-
einzelt nicht weiter. Das sind unsere Grunde, warum man
nicht im Team sein darf. Am Ende entscheidet das Team.

Keine Loyalitat Kein Kultur-Fit Keine Holons Kein Geld

Wenn das Vertrauen zwischen dem Wenn die Person nicht in Wenn die Person in keinem Holon

Wenn Me & Company sich aus
Team und der Person gestort ist. unsere Kultur passt. mitarbeiten kann.

wirtschaftlichen Grinden verkleinert.







Finanzielle Sicherheit

Wenn das Team eigenstandig uber Investitionen
entscheiden soll, braucht es klare Leitplanken,
damit die Company gesichert ist.



Finanzielle Sicherheit

Bel Me o Company investieren wir nur, wenn wir

sechs Monate alles bezahlen konnen, ohne dass

ein einziger Euro verdient werden muss. Selbst,
wenn wir dadurch langsamer wachsen.



Transparenz

Damit auch jeder welld, wie es aktuell in der Company aus-

sient, veroffentlichen wir vier fur uns relevante Indikatoren.
Die sind schnell ernoben, zeigen wie es steht und liefern die
Antwort, ob wir einstellen und investieren konnen.

Sicherheitsmarke Trendbarometer Pipeline Teamerfolg

Wie viel EUR / Prozent sind wir unter In welcher Relation stehen die monatlichen ~ Welchen Wert hat unsere Growth-Pipeline, Wie ist der aktuelle Stand zu Gewinn
oder Uber unserer Sicherheitsmarke? Einnahmen und Ausgaben zueinander? die Wahrscheinlichkeit mit einberechnet? und Verlust im laufenden Jahr?




Finanzen

Gehalter und Boni

Das .Nie-wieder-verhandeln”-Gehaltssystem



Gehaltssystem

Wenn sich jeder selbst mehr Verantwortung
geben bzw. nehmen kann, wofur noch
Beforderungen? Fur mehr Geld naturlich.



Gehaltssystem

Ganz gleich auf welcher Seite des Tisches man sitzt:
Gehaltsverhandlungen nerven. Aus diesem Grund haben wir
sie abgeschafft und gegen ein Gehaltssystem getauscht, in
dem jeder automatisch mehr Geld bekommt.

Verantwortung Erfahrung Agilitat
Jede Rolle hat inre eigenen Gehaltsstufen. Ein wichtiger Faktor, von dem sich Leistung Das individuelle Gehalt richtet sich vor allem
Je konzeptioneller oder strategischer die Rolle, ableiten lasst, ist die Berufserfahrung. Sie ist nach den ausgeubten Rollen. Bis zu funf Rollen
desto hoher sind die Verdienstmoglichkeiten. zentrale Grundlage fur die Gehaltseinstufung. kénnen anteilig in das Gehalt einflieRen.




Fiir alle einheitlich

Regel Nr. 1: Man verdient nicht weniger, auch wenn man eine neue Rolle annimmt.

Gehalt berechnen

Einstellungen

Tag der Berechnung 27.11.2020

Basiserfahrung Erfahrung Jahre
Wann war Dein erster Arbeitsmonat
nach Deiner Ausbildung (auch nach Trainees)? 0

Wann war Dein erster Arbeitsmonat
bei Me & Company?

Monate Prozent
Wie viele Monate hast Du seitdem
nicht gearbeitet? 100%
Wie viele Monate hast Du seitdem

in Teilzeit gearbeitet?

Kinderbonus . Ki 3. Kind

Wann wurde/n Dein/e Kind/er geboren? Rollen in den letzten 6 Monaten . Erfahrung Jahre

Agile Coach i I~ 1.05.2001 0 Monate 19

| ahrur

Angerechnete Berufserfahrung Agile Organisation Designer

Bitte auswahlen
Angerechnete Erfahrung bei Me & Company Bitte auswahlen

Bitte auswahlen

Wie viele freie Tage mochtest Du haben?




Gehaltssystem

Wirtschaftsnobelpreistrager Daniel Kaheman und Okonom

Angus Deaten haben herausgefunden, dass Gehalter uber
©0.000 Euro nicht glucklicher machen. Wir finden auch, dass
gute Lebensqualitat fur optimale Arbeitsergebnisse sorgt.

Geregelte Arbeitszeit Flexible Arbeitszeit Urlaub & Fortbildung Gehaltsniveau
Der Tag bei Me & Company hat acht Stunden. Christoph hat Bandprobe um 17 Uhr, Jeder braucht Pausen. Aber jeder braucht sie  Klar haben wir Gehalter tiber 60.000 Euro.
Damit berechnen wir unsere Wirtschaftlichkeit. Nils arbeitet gern schon um 7:30 Uhr. anders. Daher konfiguriert bei uns jeder Urlaub  Aber wir vertreten die Meinung, dass man
Ab 10 % Mehrarbeit wird ausgeglichen. Bei uns plant jeder seinen Tag selbstandig. und Fortbildungstage nach eigenen Wiinschen. Talente begeistern sollte, statt sie zu kaufen.




Gewinnsystem

Wenn es gut fur Me g Company lauft, sollen
alle etwas davon haben. Der klassische Bonus
Ist ein extrinsischer Motivator. Das passt nicht

zu unserer Kultur.



Gewinnsystem

Bonussysteme sind ja so 184/.* Sie hemmen Kreativitat und

intrinsische Motivation nachweislich. Dennoch sollen alle am
Erfolg teilhaben, schlieldlich sind sie dafur verantwortlich. Wir
teilen Teile des Gewinns und verplanen den Rest gemeinsam.

Team Gesellschafter 80 % Wachstumsvision

10 % des Jahresliberschusses werden Bei uns soll niemand nur fur die Gesellschafter
im Verhaltnis zum Gehalt im Team verteilt. arbeiten. Die bekommen auch 10 %, damit sie im
So erhalt jeder Anteil am gemeinsamen Erfolg. Alter sicher sind und sich ums Wachstum kiimmern.

Fiir den verbleibenden Uberschuss gibt es eine
Wachstumsvision. Darin werden Wiinsche fur
kunftige Investitionen gesammelt.




usammenarpelt

zurlck weiter



Zusammenarbeit

In unserem Arbeitsalltag laufen die Dinge etwas
anders als wir das aus anderen Unternehmen
kennen. Ein paar Beispiele.



Daily Standup

Jeden Morgen machen wir unser Daily: Mehr Dialog, weniger Missverstandnisse.




Weekly

Immer Montags nehmen wir uns Zeit, einen Uberblick zu laufenden Projekten ...




Weekly

... potenziell neuen Auftragen und dem Status in den Holons zu sprechen.




Pairing

Wenn es kompliziert wird, arbeiten zwei Kollegen parallel an einer Aufgabe.




Workshops

Statt Meetings haben wir Workshops — weniger Blabla, mehr miteinander.




Visuelles Arbeiten

Damit alle vom gleichen sprechen, haben wir unzahlige visuelle Tools.




zurlck weiter



Flexible Raume

Auf Veranderung anpassbar: Unsere Mobel sind tragbar oder konnen gerollt werden.




Flexible Raume

So konnen wir in 15 Minuten einen Workshop-Raum zur Event-Flache umbauen.




Raumkonzept

FUr Telefonate, zum Lesen oder zur Zusammenarbeit gibt es eigene Zonen.




Kollaboration

Uberall gibt es Freiflachen und Whiteboards, an denen man arbeiten kann.




Bibliothek

Man kann nicht alles Wissen. In unserer Bibliothek stehen dafur uber 450 Bucher.




Tools undg Prozesse

zurick weiter




Digitale Tools

Workshops, Pairing, Daily Stand-Ups: Agiles Arbeiten ist nicht
schneller — nur effektiver. Doch dank einiger digitaler Tools
arpbeiten wir auch am Rechner enger zusammen.

Kommunikation: Slack Aufgaben: Asana Dokumentation: Confluence
E-Mails sind wichtig, aber langsam. Mit dem Ob klassische Todo-Liste oder Kanban-Board: Parallel an einem Dokument arbeiten und
Chat von Slack sparen wir uns Formalitaten Asana ist unsere Wunderwaffe zur Organisa- dennoch immer den aktuellen Stand haben.

und erhalten mehr Struktur. tion unserer Aufgaben und Prozesse. So nutzen wir das Wiki von Atlassian.

CRM: HubSpot Buchhaltung: Avaza Automation: Zapier
Damit wir die Anfragen von neuen und Abrechnungen, Auslastung, Controlling in Viele Verwaltungsaufgaben, wie Urlaube,
bestehenden Klienten im Blick haben, Projekten: Dank Avaza haben wir jederzeit Fortbildungsbudget oder Krankmeldungen

setzen wir auf HubSpot. Transparenz Uber unsere Zahlen. haben wir mit Zapier nahezu voll automatisiert.




Slack

Ein Chat, der mehr ist: Schneller Austausch, Spal3 und immer ein Status quo.




Asana

Aufgaben strukturieren, zuweisen und uber Zwischenstande abstimmen.




Confluence

Gemeinsam an einem zentralen Ort arbeiten, Wissen und Projekte dokumentieren.




Tools und Prozesse

Personalplanung

Selbstgesteuert statt Fremdbestimmt



Personalplanung

In unserem fruheren Leben als Werber haben
Projektleiter die Kreativen geplant. Das war immer
chaotisch, zeitraubend und die Geplanten
waren immer unglucklich.



Personalplanung

Eine der groldten Bereicherungen der MeCracy ist, dass eine
Fremdplanung nicht moglich ist. Jeder ist in verschiedenen
Holons und hat andere Prioritaten. Also muss jeder erwach-

sen sein und Verantwortung fur die eigene Zeit ubernehmen.

@ Q

Neue Projekte Im Projekt
Kommt ein neuer Auftrag, geht die Anfrage
an die Rollen-Holons. Findet sich kein Kollege
mit Zeit, brauchen wir evtl. Verstarkung.

Kein Projekt

Im Projekt priorisiert der Owner der Aufgaben. Auch die Governance-Holons planen in

Das Team schatzt und plant gemeinsam mit Sprints unternehmensrelevante Aufgaben.

den Klienten, in Scrum-ahnlichen Sprints. Hat man Zeit, bringt man sich dort ein.




Selbstorganisation

Damit alle eine Ubersicht zu Kapazitaten haben: Die WochenUbersicht des Teams.

B

4 Verfugbarkeiten

ME Agile 2025
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(in Stunden) KWO01 KWO02 KWO03 KWO04 KWO5 KWO06 KWO07 KW 08 KW 09 KW 10 KW 12 KW 13 KW 14 KW 15 KW 16

40 Std.| 0,00 PT i} Schnell im Blick: Wie viel Zeit ist DPT 000PT 000PT 200PTZ;%5"%4% 0,00PT 200PT 0,00PT 150PT 200PT

jemand noch fir unsere Klienten
40 Std.| 0,00 PTZ7)

verfugbar? ; G087
2054 OW0 PT PRI 1,50 PTREROIE 0,00 PT 0,00 PT 2,00 PTER : A
P P P oeuchung scntar macren
40 Std. 2,50 PTIRE A R T B Yad 3,00 PT 3,00 PTIRXSNAN 3,50 PTICKNEAMBEREAl | mit Kolleg*innen Losungen
zu finden.
40 Std. 4,00PT 3,50 PT I el 3.00PT 500PT 3,50 PT PT 0,50 PTIERI

40 Std. 0,75PT 0,75PT 1,75 PTeXkLld) 0,00PT 1,00PT 1,00PT 1,00PT 0,00PT 0,50PT 1,50PT 1,50PTgwillday 1,00 PT

40 Std. 0,00PT 0,00PT 0,00PT 0,00PT 7 . 0,50 PT_ 0,00 PT //1 0,00 PT 0,00 PT

0 0

40 Std. 22 %2% 2,00PT 2,00PT 0,00 PT 0,00PT 000PT 150PT 050PTZ:/:"4% 100PT 150PT 1,00PT 0,50PT 1,00PT

ME Product 2025

= Dashboard +




Transparenz

Damit alle ein Gefuhl Uber die Auslastung haben, machen wir sie im Weekly sichtbar.




Tools und Prozesse

Automatisierte Prozesse

Mehr Zeit fur wertvolle Aufgaben



meOS

Fruher musste man bel uns einen Zettel ausfullen,
Mit 5 Personen sprechen und eine Tabelle pflegen,
um Urlaub einzureichen oder eine Fortbildung zu
buchen. Heute haben wir meQOS — unser eigenes
Betriebssystem in der Cloud.



meOS

Im eigenen Cloud-ERP organisieren sich unsere Microenterprises.

Zeiterfassung, Urlaubsplanung,
Finanzmanagement: Fortlaufend werden

weitere Prozesse in meOS automatisiert, Beispiel: In Projektansichten

mehr Informationen transparent gemacht.

organisieren sich Teams in Hinblick
auf ihre Budgets.




Automatisierte Prozesse

Bel uns hat jeder ein eigenes Fortbildungsbudget. Um es aus-
zugeben, muss man nur ein Formular ausfullen und warten.
Den Rest erledigt einer unserer Bots. Das gilt ebenso fur
Urlaube, Krankheiten und einige andere Aufgaben.

Prafungen Kommunikation & Aufgaben Dokumentation

Die Bots haben hervorragende Augen. Die Bots schreiben Nachrichten in Slack, Die Bots halten Freigaben fest, aktualisieren

Sie prufen, ob Daten korrekt eingegeben sind, legen Aufgaben in Asana an und warten Statuslisten und erstellen kleinere Berichte,

ob Budget oder Urlaubstage ausreichen. geduldig auf Entscheidungen. z. B. Uber die Zeit, die wir mit ihnen einsparen.

Das tolle ist: Dafur Keiner muss sich mehr Das sind bei uns jeden
muss man nicht einmal langweilige Verwaltungs- Monat uber 5 Stunden, allein
programmieren kénnen. prozesse merken. fur Urlaubsantrage.




Schlussworte




Abschluss

Die MeCracy hat eine lebendige Kultur, die sich
stetig weiterentwickelt. Das alles ist nur durch ein
grofdartiges Team moglich. Danke an alle.



Mit CO) fur Euch erstellt.

Vielen Dank

WWW.me-company.de





